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Funcionamiento de la Biblioteca Sección 5 

 

Política 5-8 Política de uso aceptable de Internet 
Creada: 4/2/2015 
Revisada: 10/6/2025 
Aprobada: 6/17/2026* 

I. Propósito 

Esta política describe el uso de los recursos de Internet por el público, el personal y los voluntarios 
en las instalaciones operadas por los Servicios bibliotecarios del Condado de Jackson (JCLS, por sus 
siglas en inglés). 

JCLS ofrece acceso a Internet como parte de su misión de conectar a todas las personas entre 
sí, con información e ideas.  Los recursos disponibles en Internet forman parte integral de los 
servicios, colecciones y recursos disponibles en las instalaciones de JCLS. 

II. Introducción 

JCLS ofrece equipo de computación y conexión Wi-Fi de uso público en todas sus sucursales y 
se esfuerza por brindar un ambiente cómodo y acogedor para todos. El Internet ofrece acceso a 
una gran cantidad de material que resulta enriquecedor a nivel personal, profesional y cultural 
para personas de todas las edades. Sin embargo, también permite el acceso a cierto material 
que puede resultar ofensivo, perturbador, ilegal, inexacto o incompleto. Se recomienda a los 
usuarios que evalúen la validez y la idoneidad de la información a la que acceden a través del 
Internet.  

La biblioteca busca equilibrar el derecho de los usuarios a acceder a los recursos de información 
con su derecho a estar presentes en un entorno público libre de sonidos e imágenes que 
puedan molestar o acosar a otros usuarios o al personal de la biblioteca. JCLS no supervisa ni 
tiene control sobre la información disponible en Internet.  

La Biblioteca tiene autoridad para regular comportamientos dentro de sus instalaciones, si 
dicho comportamiento pudiera poner en peligro la salud y la seguridad de los menores, o diera 
lugar a la creación de un ambiente sexualmente hostil para el personal y los usuarios de la 
biblioteca. Sólo se impondrán aquellas reglas que sean necesarias para proporcionar un acceso 
equitativo a los recursos de la biblioteca, prevenir el vandalismo o las actividades ilegales, 
evitar la creación de un entorno sexualmente hostil o que sean necesarias para proteger la 
salud y la seguridad de los menores.  El acceso a, uso de, o diseminación de, discurso 
constitucionalmente no protegido (legalmente obsceno) es inaceptable en la biblioteca. 

III. Declaración de la política 

Es política de los Servicios bibliotecarios del Condado de Jackson: 

• Cumplir con Ley de protección de niñoss en Internet (CIPA, por sus siglas en inglés). 
• Impedir el acceso del usuario a través de su red informática a, o la transmisión 

de, material obsceno a través de Internet, correo electrónico u otras formas 
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de comunicación electrónica directa. 
 

• Impedir el acceso no autorizado y otras actividades ilegales en línea. 
• Impedir la divulgación, el uso o la difusión no autorizados en línea de 

información de identificación personal relativa a menores. 

IV. Filtro de internet y privacidad 
Todas las computadoras de la Biblioteca y el acceso a Internet proporcionado por la Biblioteca 
utilizan una medida de protección tecnológica para bloquear, filtrar o proteger de otro modo 
contra el acceso a representaciones visuales que sean pornografía infantil, obscenas o 
perjudiciales para menores. Ningún filtro puede garantizar el éxito total en este objetivo. 
 

Menores de 18 años 

Las tarjetas de biblioteca de todos los usuarios menores de 18 años tienen configurado un nivel 
de filtrado más estricto. Las siguientes categorías de información están bloqueadas para los 
usuarios con el filtro «Menores de 18 años»: contenido para adultos o para público maduro, 
pornografía infantil, datos salientes maliciosos/botnets, fuentes maliciosas, desnudos, 
pornografía, phishing, software potencialmente no deseado, elusión de proxies además de 
violencia, odio y racismo. 
 

Mayores de 18 años 
Según la CIPA, todos los usuarios adultos de la biblioteca deben tener, inicialmente, acceso 
filtrado a Internet. Para ello, las tarjetas de biblioteca de todos los usuarios mayores de 18 años 
están configuradas con el nivel de filtrado predeterminado “Solo para mayores de 18 años”. Las 
siguientes categorías de información están bloqueadas para los usuarios con el filtro “Solo para 
mayores de 18 años”: pornografía infantil, datos salientes maliciosos/botnets, fuentes 
maliciosas, phishing, software potencialmente no deseado, pornografía y elusión de proxies 

El filtro de la Biblioteca defiende los principios de la libertad intelectual, permitiendo a los 
usuarios mayores de 18 años tomar sus propias decisiones con respecto a filtros. 

V. Reglas del uso acceptable de Internet para todos los usuarios 
El uso de la tecnología de la Biblioteca por cada usuario, miembro del personal o voluntario 
constituirá el reconocimiento de esa persona de, y el acuerdo de acatar, esta política, y están 
sujetos a Rules of Conduct Policy/Reglas de Conducta de JCLS. 

• El equipo informático y el software de Internet proporcionados por la Biblioteca 
deben utilizarse tal y como están instalados. No está permitido borrar, añadir o 
modificar el hardware o software instalado. 

• Los usuarios no revelarán, utilizarán o difundirán información de identificación 
personal relativa a menores sin la debida autorización. 

• Los usuarios utilizarán la red de la Biblioteca únicamente para actividades legales. No 
utilizarán la red para causar daño a otros o dañar la propiedad de otros. No cargarán, 
descargarán o crearán intencionadamente virus informáticos u otras formas de 
programación maliciosa, no intentarán dañar o destruir equipos, no manipularán los 
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datos de ningún otro usuario, ni buscarán acceso no autorizado a redes y sistemas, 
incluida la denominada “piratería informática”. 

• Se espera que los usuarios respeten todas las normas que rigen el uso de 
Internet en las bibliotecas, incluidas la duración y la frecuencia de las sesiones. 

• A los usuarios que infrinjan la política de la biblioteca en relación con el uso de 
Internet o que se comporten de manera perjudicial se les pedirá que 
modifiquen su uso de manera apropiada o se les cancelará el acceso al uso de 
Internet. En algunos casos, se les podrá pedir a los usuarios que abandonen la 
biblioteca. 

• Los usuarios de la biblioteca no deben esperar privacidad al utilizar cualquier 
tipo de medio electrónico a través de las computadoras de JCLS o de los puntos 
de acceso inalámbricos. 

• La biblioteca es un lugar público y el personal de la biblioteca tiene la autoridad 
de dar por terminada una sesión de Internet si se muestra material inapropiado 
para el entorno de una biblioteca pública. Los usuarios deben dejar de ver 
cualquier sitio web si un miembro del personal se lo solicita.  

JCLS tiene por norma borrar todos los registros de uso de los usuarios, excepto aquellos 
esenciales para las operaciones administrativas de la biblioteca.  La biblioteca divulgará 
los registros, incluidos los relacionados con el uso de Internet, únicamente cuando así lo 
exija la ley. 
 

VI. Uso de computadoras por menores 

El acceso de todos los usuarios menores de 18 años se filtrará de acuerdo con los requisitos de la 
CIPA. Es posible que el software de filtrado no bloquee todo el material que los usuarios consideren 
ofensivo. Los padres o tutores legales son responsables de determinar qué materiales son 
apropiados para el uso de los niños y jóvenes adultos de los que son responsables. El 
consentimiento dado por los padres o tutores legales para visitar la biblioteca constituye el 
reconocimiento por parte de los padres o tutores de que tienen la responsabilidad de supervisar el 
uso que hacen sus hijos de todos los recursos de la biblioteca, incluidos los ordenadores públicos. 
 

VII. Reglas de uso aceptable de Internet para todos los usuarios 
 

Independientemente de la fuente de conexión Wi-Fi, los usuarios de Internet que se encuentren 
dentro de la biblioteca o en las instalaciones de la misma deben cumplir con las normas de uso 
aceptable de Internet de la biblioteca, y están sujetos a la Política de las Reglas de conducta de JCLS. 
La protección contra virus a través de los puntos de acceso inalámbricos es responsabilidad del 
usuario. 
 
Específicamente, usted como usuario de Internet por Wi-Fi, debe: 

• Dejar de visitar cualquier sitio web que genere un ambiente hostil para otros usuarios o 
para el personal de la biblioteca si un miembro del personal se lo solicita. 

• Respetar las normas de los sitios web que visite. 
• Nunca acose a otras personas con materiales impresos, imágenes o mensajes. 
• Visite e imprima únicamente material legal y realice solo actividades legales. 
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• Tome decisiones adecuadas sobre los sitios que visite cuando hay otras personas presentes, 
ya que la biblioteca es un lugar público que proporciona servicios tanto a niños como a 
adultos. 

• Use audífonos con amortiguación de sonido o ponga en silencio el audio para evitar 
molestar a los demás. 

VIII. Uso del contenido del sitio web de JCLS 

El sitio web de JCLS contiene una amplia gama de contenidos, incluidos materiales de dominio 
público y materiales protegidos por derechos del autor. En los casos en que los materiales del 
sitio web de JCLS estén protegidos por derechos de terceros, el usuario es responsable de 
obtener permiso para utilizar los materiales en cuestión. 

El personal de la Biblioteca no asesora a los usuarios sobre qué materiales están protegidos por 
derechos de terceros y qué materiales pueden utilizarse libremente, aunque el personal puede 
recomendar recursos para ayudarles a tomar esa decisión. Es obligación del usuario determinar 
y satisfacer los derechos del autor u otras restricciones de uso al publicar o distribuir materiales 
de las colecciones de la Biblioteca. Los usuarios son los únicos responsables de determinar si el 
uso de cualquier material digital requiere el permiso de cualquier otra persona o entidad y de 
pagar las tarifas asociadas. En caso de duda sobre las cuestiones jurídicas relacionadas con el 
uso de materiales digitales, consulte a un abogado. 

IX. Terminación de uso 

JCLS puede, a su sola discreción, terminar o suspender el acceso de un usuario a los servicios de 
Internet sin previo aviso y por violación de esta política o por otra conducta que la Biblioteca 
considere ilegal o perjudicial para los demás. En caso de terminación, el uso ya no está 
autorizado, y JCLS utilizará cualquier medio posible para hacer cumplir esta terminación. 

X. Reconsideración de sitios web 

Cualquier residente del Condado de Jackson puede solicitar el bloqueo o desbloqueo de un 
sitio web específico a través del formulario “Solicitud de reconsideración de materiales de la 
biblioteca”. El sitio web será evaluado por el personal profesional de la biblioteca y la 
decisión final recaerá en el/la directora/a de la biblioteca. 

XI. Deslinde de responsabilidad 
La Biblioteca no asume ninguna responsabilidad por daños a la computadora de un individuo u 
otra propiedad resultante del uso de Internet dentro de sus instalaciones. Cualquier descarga u 
obtención de material o datos se hace bajo el propio riesgo del usuario. Además, JCLS declina 
toda responsabilidad por la exactitud, fiabilidad y legalidad de los materiales que se encuentren 
en su sitio web. 

En ningún caso JCLS o cualquiera de sus directores, empleados, agente o entidades afiliadas 
serán responsables de ningún daño directo, indirecto, especial, incidental, consecuente, 
ejemplar o punitivo que surja de, o esté directa o indirectamente relacionado con, el uso de, 
o la imposibilidad de usar, los servicios de Internet o el contenido, materiales y funciones 
relacionados con los mismos. 

 

*Esta política se adoptó originalmente el 15 de octubre, 2025 y se actualizó el 27 de abril,  2026. 


